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INSTRUCOES DE UTILIZACAO CLiC CLiCK INSTRUCOES DE UTILIZACAO

1. INSTR U(;C) ES DE UTI |_|ZA(;AO A Ver Classifica¢do das instrugdes de aviso
11.  ACERCA DESTE MANUAL DE UTILIZACAO

Este manual de utilizacao faz parte da documentacdo técnica incluida
no ambito de entrega do CLICK. Contém informacg&do importante sobre a 14. VALIDADE DO MANUAL DE UTILIZACAO
utilizagao segura, e o funcionamento adequado e eficaz do software.

O seguimento do manual de utilizagdo ajuda a evitar riscos, reduz os erros e
os periodos de inatividade.

@ Simbolo de informacgbes e instru¢des adicionais

Este manual de utilizagao apenas é valido para os seguintes produtos:

s CLICK - Professional Image Management System
Versao: 4.X

Este manual de utilizagao tem de ser lido, compreendido e aplicado por = DELL - OptiPlex 3050 All-in-One

qualquer pessoa que trabalhe com o equipamento e software CLICK.

As figuras selecionadas sdo exemplos e permitem compreender o > Veja se existem versdes mais recentes deste manual de utilizago.
funcionamento do software CLICK. - Referéncia a um capitulo
12. OUTROS DOCUMENTOS E DIRETRIZES APLICAVEIS 1.5. RETENCAO DE DOCUMENTOS
Documentos adicionais aplicaveis em conjunto com este manual de » Guarde em seguranga este manual de utilizagao e todos os
utilizagao. documentos aplicaveis, para que estejam sempre disponiveis.

» Os seguintes documentos tém também de ser seguidos: » Transmita a documentag¢do completa ao proprietario seguinte.

= CLICK - Manual de instalagao

s DELL - OptiPlex 3050 All-in-One - Manual de inicio radpido
= Microsoft - Windows 10 Manuais de instalagao

= Manual do despachante

13. SIM BOLOS UTILIZADORES NESTE MANUAL DE
UTILIZACAO

Diversas marcas e simbolos sao utilizados no texto deste manual de utilizacao.
As marcas e simbolos encontram-se explicados aqui:

1. Passos numerados das agdes
» Simbolo para ato ou medida necessarios
M Resultado de uma sequéncia de a¢des ou passos de acdes
= Simbolo de uma lista

- Referéncia a um capitulo

[Button name] = Simbolo de um botao.

Figuras (Fig.) = Figuras sao imagens de exemplo apresentadas neste manual
de utilizacao.

Imagens = Imagens sao ficheiros importados para o CLICK pelo utilizador.
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CLICK  cLick

2 SEGURANQA = A alteragdo do pseuddnimo da maquina,

=  Aremogdo de dispositivos de origem das imagens até lhe ser
2]. ESTRUTURA DAS MENSAGENS DE AVISO solicitado,
As mensagens de aviso estado relacionadas com a¢des e encontram-se = Aceliminagdo dos ficheiros da pen de recuperacgao.

estruturadas da seguinte forma:
2.3, LIMITES OPERACIONAIS
» Utilizar o CLICK apenas no interior e num ambiente seco e fresco.

A\ PALAVRA DE SINAL

Natureza e origem do perigo!

Explicacdao da natureza e origem do perigo. 2.4. GARANTIA E RESPONSABILIDADE
» Medidas para evitar o perigo. A Mitsubishi Electric descarta quaisquer pedidos de garantia e
responsabilidade por danos materiais se 0s mesmos se deverem a uma ou
As mensagens de aviso encontram-se classificadas consoante o respetivo mais das seguintes razbes:
perigo. = Utilizagdo indevida, » “2.2. Instrucoes de seguranca” pagina 10

A Aviso = Manutencao indevida,

. .. . . = Alteracdes estruturais do dispositivo ndo autorizadas,
Danos no dispositivo, software ou ficheiros.

= Incumprimento dos limites operacionais,

. ~ - . = Incumprimento das instrugées do manual de utilizagao.
Informacao e instrug¢des adicionais.

2.5, PEN DE RECUPERACAO

2.2. |NSTRUC© ES DE SEGURANCA No ato da entrega, é facultada uma pen para fins de recuperacao. Esta pen
Utilizacao correta sera necessaria para recuperar as predefinicdes de fabrica do CLICK.
O dispositivo CLICK apenas foi concebido para executar o software CLICK e > Na&o perder nem eliminar quaisquer ficheiros da pen de recuperacao.

respetivas aplicagdes.

A correta utilizagao também inclui a leitura e cumprimento deste manual de
utilizagao e de outros documentos aplicaveis, assim como informacgdes de
seguranga. A manutengao obrigatdria e os respetivos cuidados tém também
de ser seguidos para assegurar a seguranga operacional.

Qualquer outra utilizagdo ou utilizagao que va além do especificado serd
considerada improépria.

Utilizacdo indevida previsivel:
» Evitar o seguinte:
= A utilizagao de transformadores de corrente ndo aprovados,
= A utilizagdo de impressoras ndo aprovadas,
= O arranque do equipamento e software pela ordem incorreta,
= A alteragdo de qualquer configuragcao do sistema operativo,

= Ainstalagdo de novo software no sistema operativo
(excluindo o software CLICK),

10 Manual de utilizagéo | CLICK | TOCLK120PTMAN | 03/2019 Manual de utilizacdo | CLICK | TOCLKI120PTMAN | 03/2019 1



SOFTWARE CLIiCK SOFTWARE

3. SOFTWARE 32. ECRA PRINCIPAL

- O ecrd principal da acesso a diferentes aplicagdes do programa e as
31 VISAO GERAL DO DISPOSITIVO respetivas defini¢des. Por exemplo:
O CLICK é um sistema de imagiografia profissional “tudo em um” que

permite gerir varios equipamentos de impressao ao mesmo tempo,
incluindo fazer adaptagdes multiformato, encomendar impressdes em

= O processamento de imagens de camaras digitais,
= imagens de impressdo direta,

ambas as faces, receber tarefas online a partir de qualquer dispositivo mével. = fazer copias de imagens,
O CLICK é operado através de um ecra tatil. O rato e o teclado apenas sao = fazer fotos tipo passe,
necessarios para assisténcia técnica. = fazer um calendario, um album, um cartdo comemorativo com uma imagem.

O software poderd diferir dos simbolos e fungdes apresentados neste
manual de utilizagdo, consoante a versao do software.

Fig. 1. Viséo geral do dispositivo

1 Ecra tatil 6 Teclado

2 Camara (com patilha de privacidade) 7 Porta para auscultadores

3 Unidade ¢tica 8 Portas USB 3.0

4 Botao ligar/desligar 9 Leitor de cartdes SD Fig. 2. Ecra principal

> Rato 1 Modo de ordenagao 8 Barra de deslocamento
2 Botao [Change sorting order] 9 Barra de ferramentas de edicao
3  Botdo [Thumbnail zoom] 10 Botao [Dispatcher]
4 Botao [Diretério de trabalho] 11 Botao [Novo]
5 Botao [Adicionar imagens] 12 Sumario da encomenda
6 Motor de busca de imagens 13 Produtos
7 Caminho do diretério de trabalho 14 Botao [Menu]
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SOFTWARE

321, BOTOES COMUNS

Existem botdes comuns que aparecem na maioria dos ecras e tém a mesma
fungdo em todos eles:

- o £ +
- <
EIBnmﬁﬂ%mﬂ.-n

[Navigate]: Navegar para a frente e para tras entre os
menus, deslocar-se pelas listas ou aplicar e prosseguir com
as agoes.

[Plus/Minus]: Aumentar/diminuir a quantidade de alteracdes
de imagens ou encomendas.

[Accept]: Aceitar a agdo atual.

[Decline]: Recusar a agao atual.

[Dispatcher]: Contactar o Dispatcher.

[Menu]: Chamar o menu.

[Thumbnail zoom control]: Aumentar/diminuir o nivel de
zoom das imagens de pré-visualizacdo da miniatura.

[Drop down]: Chamar um menu de conteldo.
[Select/Unselect all]: Selecionar ou anular sele¢édo de todas

as imagens do motor de busca de imagens.

[Preview]: Abrir uma pré-visualizagdo de ecra completo para
a imagem selecionada.

[Girar]: Rodar a imagem selecionada 90° para a esquerda ou
direita.
[Retocar]: Chamar o modo de retoque da imagem.

[Eliminar]: Eliminar a imagem selecionada.

[Export]: Exportar a imagem selecionada.
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SOFTWARE

3.2.2. BOTOES DE RETOQUE DA IMAGEM
Os seguintes botdes sdo utilizados para fins de retoque da imagem.

:,
[
=
O
O
=
o

[Zoom e corte]: Chamar o modo “Zoom e corte”.
[Sépia, Preto e Branco]: Chamar o modo “Sépia, Preto e
Branco”.

[Remocao de olhos vermelhos]: Chamar o modo “Remocgao
de olhos vermelhos”.

[Brilho e contraste]: Chamar o modo “Brilho e contraste”.

[Niveis automaticos]: Chamar o modo “Niveis automaticos”.

[Position control]: Controlar a posicdo da imagem.

[Controlos de Zoom]: Aumentar/diminuir o nivel de zoom da
imagem selecionada.

[Portrait]: Alterar a orientagdo da imagem para retrato
(vertical).

[Landscape]: Alterar a orientagdo da imagem para
paisagem (horizontal).

[Sépia]: Converter a imagem para sépia.
[Preto e Branco]: Converter a imagem para preto e branco.
[Compare]: Comparar o aspeto das imagens antes e depois

no processo de retoque.

[Remove red eyes]: Remover o “Efeito de olhos vermelhos”
das imagens.

[Automatic adjust]: Ajustar e melhorar automaticamente
a imagem.
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SOFTWARE CLICK CLIiCK SOFTWARE

323 BOTOES DE PERSONALIZACAO DO ALBUM 325 BOTOES DO DISPATCHER
Os seguintes botdes sdo utilizados para fins de personalizagdo do album. Os seguintes botdes sao utilizados no mdédulo Dispatcher.

[Change background]: Alterar a imagem
de fundo do album.

[Validate]: Validar as encomendas adicionadas.
[Change border]: Alterar a moldura da imagem.

[Eliminar]: Eliminar as encomendas adicionadas.

[Swap/Move]: Ativar a funcdo para trocar/mover imagens
numa pagina do album.

[Validate with pause]: Validar uma encomenda, mas fazer
uma pausa no processamento automatico da encomenda.

[Scramble]: Alterar o esquema da imagem numa pagina do

Sg’j album.

[Change text font]: Alterar o tipo de letra do texto.

[Options]: Chamar as op¢des da encomenda.
[Picture Adjust]: Ativar o modo “Retocar”.

[Change text color]: Alterar a cor do texto. [Change text font]: Alterar o tipo de letra do texto.
[Change text size]: Aumentar/diminuir o tamanho do texto.

[Change text color]: Alterar a cor do texto.

[Insira texto]: Adicionar texto a uma pagina do album. [Desligar]: Encerrar o sistema.

[Delete image/text]: Eliminar imagens ou textos de uma
pagina do album.

HEgn

3.2.4. BOTOES DE PERSONALIZACAO DOS CARTOES DE VISITA

Os seguintes botdes sdo utilizados para fins de personalizagao do cartdo
comemorativo.

BOTAO FUNGAO

[Change theme]: Alterar o tema do cartdo comemorativo.

[Edicao de texto]: Ativar o modo “Edi¢do de texto”.

esquerda, centro ou direita.

E [Alinhar texto]: Alterar o alinhamento do texto para a

[Sombra]: Adicionar ou remover a sombra do texto.
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SOFTWARE

3.3, FONTES
O CLICK captura, processa e imprime imagens das seguintes fontes:

FONTES
USB (pen)

Cartdes multimédia (cartdes SD)

Diretério de trabalho partilhado em rede

Bluetooth

Smartphone, por wi-fi (app Smart Photo Print)

Smartphone, por cabo USB compativel com dispositivos Android e iPhone
Redes sociais: Facebook, Instagram

HotFolder (pasta partilhada, impressao direta)

PhotoPrintMe (catdlogo online para criagdo de produtos a partir de qualquer origem)

» Ver todas as fontes possiveis clicando no botdo [Adicionar imagens] no
ecra principal.

Todos os formatos de imagens habituais (JPEG, TIFF, BMP, GIF e PNG)
sdo compativeis com o software CLICK.

A resolucao nativa do ficheiro original € suportada.
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CLICK

3.4, PRODUTOS
O CLICK disponibiliza uma ampla variedade de grandes servigos.

SERVICO FUNCAO

Impressoes diretas:
Permite imprimir imagens de forma rapida e direta.

Direct Poimts

Impressoes:

Permite criar tarefas de impressao de diversos tamanhos.

A funcao “Edit&Print” (Editar e imprimir) permite editar
todas as imagens da mesma tarefa de forma sequencial,
além de aplicar parametros de edi¢do a grupos de imagens.
Calendario easygifts:

Permite criar um calendario com uma série de tamanhos,
definicées e uma lista completa de estilos.

Album easygifts:

Permite criar um album com uma série de tamanhos,
estilos e modelos.

Fotografias tipo passe:

Permite imprimir uma composicdo fotografica para
documentos de identificagao, passaportes, fotografias de
carteira, etc.

Cartdes de visita:

Permite criar um cartdo comemorativo com varios estilos
e desenhos.

Greehbng cands

35 RETOQUE DE IMAGEM

O CLICK disponibiliza varias fungdes para modificar o formato e o conteudo
das imagens importadas.

O CLICK oferece as seguintes funcionalidades de retoque:
= ampliagdo, rotagao e corte de imagens,
= convertendo as imagens para sépia ou preto e branco,
= removendo o “Efeito de olhos vermelhos” das imagens,

= modificando o aspeto das imagens
(luminosidade, contraste e saturagao),

= ajustando automaticamente as imagens.

Manual de utilizacdo | CLICK | TOCLKI120PTMAN | 03/2019
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SOFTWARE CLIiCK

3.6. FUNQ@ES DO MENU PRINCIPAL
O CLICK estd equipado com varias fungdes de servigo para uma utilizagdo eficaz.

361 MECLOUDPRINTER.COM
O site mecloudprinter.com oferece as seguintes fungdes:
Para novos utilizadores:

= Criar uma nova conta de utilizador, registar um novo dispositivo,
solicitar um novo servico (subscricdes).

Para os utilizadores existentes:

= Inicio de sessao, modificagao de palavra-passe, registo de dispositivos
adicionais (se ja se encontrar algum registado), adicionar novos
servigos (subscri¢des).

3.0.2. DESPACHANTE
O Dispatcher € um mddulo de gestdo para imprimir encomendas.
O Dispatcher do CLICK permite:

= gerir e aceder a todas as encomendas, em qualquer momento, a partir
de vérios pontos de fluxo de trabalho,

= Vvisualizar o estado das impressoras e das encomendas,

= gerir impressoras (priorizar, pausar e parar as encomendas em fila de
espera, nivel dos consumiveis).

@ O Dispatcher pode ser iniciado manualmente a partir da aplicagdo CLICK.
Pode ser aberto e fechado sem que afete o trabalho a ser realizado.

3.6.3. MONITOR

A fungado de servigo “Monitor” apresenta todas as aplicagdes do CLICK e os
seus estados atuais e pesquisas de novas impressoras conectadas.

3.6.4. SUPORTE REMOTO

A fungdo de servigo “Suporte remoto” permite que o Servigco Técnico da
Mitsubishi se conecte diretamente ao dispositivo CLICK.

O Servico Técnico da Mitsubishi pode controlar de forma remota o dispositivo
CLICK e facultar suporte.

Manual de utilizagéo | CLICK | TOCLK120PTMAN | 03/2019

CLIiCK SOFTWARE

365 LIVE UPDATE

A fungdo de servigo “Live Update Download Manager” (Gestor de
transferéncias Live Update) permite manter o software atualizado.

3.6.6. GESTOR DE COPIAS DE SEGURANCA

A fungdo de servigo “Gestor de cépias de seguranga” permite criar ou
recuperar uma copia de seguranga do software.

3.6.7. ESTATISTICAS

A fungdo de servigo “Estatisticas” permite manter um registo de todas as
encomendas, rendimentos e consumos, etc. ao longo de um determinado
periodo de tempo.

As estatisticas podem ser imprimidas ou exportadas num ficheiro Excel.

3.6.8. HOTFOLDER

O HotFolder ou pasta partilhada faculta varias funcionalidades.
O HotFolder no CLICK permite:
= atuar como pasta de rede para imprimir localmente,
= gerir facilmente eventos,
= configurar cada pasta para um formato individual e atributos especificos,
= utilizar até 16 pastas de rede partilhadas,

= imprimir as imagens recebidas adicionando automaticamente texto
OuU Mmascaras.

3.69. PHOTOPRINTME EEIOTO
O PhotoPrintMe é um catalogo online que permite o acesso mlueTl

a uma variedade de produtos e formatos.

» Aceda a https://www.photoprintme.com/ para mais informacdes.
O PhotoPrintMe no CLICK permite:

= receber encomendas na loja a partir de qualquer parte,

= gerir de imediato as encomendas recebidas,

= imprimir automaticamente as encomendas.

@ De forma a gerir as suas encomendas desde o Dispatcher, ird dispor
de um Cddigo QR especifico para receber as encomendas online
diretamente no seu sistema CLICK.

@ O Manual de Instalagao incluido com o equipamento inclui informagao
adicional sobre como subscrever o seu servigco PhotoPrintMe.

Manual de utilizacdo | CLICK | TOCLKI120PTMAN | 03/2019
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SOFTWARE CLICK CLIiCK ARRANQUE DO SISTEMA

3.6.10.ESTADO DO PHOTOPRINTME 4. ARRANQUE DO SISTEMA
A fungdo de servigo “Estado PhotoPrintMe” valida todas as encomendas ~
recebidas, os seus estados atuais e as subscri¢cdes ativas recebidas da 41. INICIAGAO DO EQUIPAMENTO E SOFTWARE

aplicagao PhotoPrintMe.

Para uma encomenda ser efetuada corretamente, certifique-se de que os
estados sao os seguintes:

= Valor de “PhotoPrintME service” (Servico PhotoPrintME) é
“Connected” (Conectado),

Erros devido a arranque falso do sistema!

Um arranque inapropriado do sistema pode causar erros do sistema
e funcionamento.

W . o . o » Respeitar a seguinte ordem ao iniciar o equipamento e software.
= Valor de “Subscription Service” (Servico de Subscri¢cao) é

“Active” (Ativo),
= Valor de “Network status” (Estado da rede) é “Up” (A funcionar).

1. Ligar as impressoras conectadas.

2. Ligar o sistema.

@ Uma segunda validagdo pode ser adicionada desativando a fungao » Premir o botdo Ligar/desligar no canto inferior direito.
“Print directly” (Imprimir diretamente). A condicdo predefinida (ativa)
€ recomendada.

M Apos alguns segundos, o arranque automatico do sistema operativo e
o ecra principal do CLICK irdo aparecer.

3.6.11. ENCOMENDAS PHOTOPRINTME 4.2 ENCERRAMENTO DO SISTEMA

. . . . . 1. Encerrar o sistema.
A funcgdo de servico “Pedidos Photo Print ME” é um atalho para o site

PhotoPrintMe. Permite validar todas as encomendas recebidas através da > CI!car no bOt?O = [Menu].
aplicacdo PhotoPrintMe. » Clicar no botdo [Desligar].

» Aceitar o desligar clicando no botéo [l [Accept].
M Apds alguns segundos, o sistema encerra automaticamente.

3.612. CONFIGURACAO

A funcgdo de servico “Configuracao” permite configurar as seguintes fungdes
do software CLICK:

= System (Application/Services/Sources) -
Sistema (Aplicacao/Servicos/Fontes),
= “51. Configuragao do sistema” pagina 24

s Dispatcher, » “5.2. Configuragcao do Dispatcher” pagina 30
= PrintModule, » “5.3. Configuracao do PrintModule” pagina 32
= Hotfolder. » “5.4. Configuracao do HotFolder” pagina 34

3.6.13. ENCERRAR

A fungdo de servigo “Desligar” permite encerrar o sistema diretamente desde
o software CLICK. » "4.2. Encerramento do sistema” pagina 23
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5 FUNCIONAMENTO 511. APLICACAO

51. CON FIGURA(;AO DO SISTEMA

Proceder da seguinte forma: Erros devido a pseudénimo falso da maquina!

1. Chamar o menu de Configuragao. Um pseudoénimo falso da maquina pode causar erros do sistema
» Clicar no botdo E [Menu]. e funcionamento.
» Clicar no botdo [Configuragaol]. » N3ao alterar ou eliminar o pseuddnimo da maquina.

» Selecionar e clicar numa das opgdes de configuragao disponiveis:
Proceder da seguinte forma:

= Aplicagao:

Application

= Servigos:

= Fontes:

M O menu de Configuragdo é chamado.

@ E recomendavel criar uma cépia de seguranca logo apés configurar o
software. 2 “6.3. Criar uma copia de seguranga” pagina 66 CLICK

Fig. 3. Menu de configuracao da aplicacdo

@ As funcgdes de software foram concebidas para o correto
funcionamento com as impressoras MITSUBISHI (verificar a lista de 1

S Configurar o idioma do software CLICK.
modelos compativeis).

» Clicar no botao [§ [Drop down].
» Selecionar e clicar no idioma pretendido na lista de conteudo.
» Reiniciar o software.

O fabricante nao suporta problemas derivados da utilizacdo de
outras tecnologias de impressao.

2. Eliminar as imagens editadas a saida.

» Ativar ou desativar esta fungdo, consoante pretendido.
3. Guardar todas as configuragdes.

» Clicar no botao [Save].

M Todas as configuracdes sdo guardadas.
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512. SERVICOS PRODUTOS

Proceder da seguinte forma: 2. Configurar os produtos.

» Clicar no botdo [Produtos].

» Selecionar os produtos que deverdo estar disponiveis para impressao.

@ Os produtos selecionados sdo indicados por um ponto verde.
Os produtos nao selecionados sao indicados por um ponto cinzento.

> Aplicar as alteracdes, clicando no botao [ [Accept].
M Os produtos estdo configurados.

@ Os servicos “Prints” (Impressdes) e “Direct Prints” (Impressdes diretas)
usam os mesmos produtos.

PRECOS

3. Configurar o prego.
» Clicar no botdo [Pregos].
» Selecionar um produto e determinar o valor do preco.
» Introduzir o valor do prego determinado.
» Aplicar as alteracdes, clicando no botao [ [Accept].
M O prego esta configurado.

CLICK

Fig. 4. Menu de configuragao do servico

1 Servicos 3 Precos

@ Os servigos “Prints” (Impressdes) e “Direct Prints” (Impressdes diretas)
2 Produtos 4 Definicoes

usam Os mesmaos pregos.

1. Configurar os servigos.
» Selecionar um servigo e clicar numa das opgdes disponiveis:
= Produtos
= Precos
= Definicdes
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DEFINICOES 513. FONTES

4. Configurar as defini¢oes. Proceder da seguinte forma:
» Clicar no botdo [Settings].
» Configurar as definicbes consoante pretendido:

SERVICO | DEFINICOES

Impressées  Mudltipla > Ativar ou desativar a fungdo “multiple selection
selecdo in image browser” (multipla sele¢gdo no motor
de busca de imagens) consoante pretendido.

» Aplicar as alteragdes, clicando no
botao ! [Accept].

Fotografias  Alinhamento > Ativar ou desativar a funcao “use automatic
tipo passe automatico do face alignment” (usar alinhamento automatico
rosto do rosto) consoante pretendido.

» Aplicar as alteragdes, clicando no
botzo [l [Accept].

Ajuste » Ativar ou desativar a fungao “apply custom
personalizado adjustments” (aplicar ajustes personalizados)
consoante pretendido.

» Clicar no botao [Configure].

CLICK

» Selecionar e abrir uma imagem de referéncia.

> Aplicar as alteragdes, clicando no
botao - [Accept].

Configuragdes » Configurar os esquemas clicando no
de esquemas botdo [Layouts configuration].

Fig. 5. Menu de configuracao das fontes

1 Fontes de importagao 2 Definicoes

1. Configurar as fontes de importagao.
> Selecionar o ficheiro “compositions.xm > Seleci f dei o I botio [Setti
pretendido da lista. elecionar uma fonte de importagao e clicar no botao [Settings].

> Aplicar a selegao de esquemas clicando no FONTE DEFINIQ()ES
botao [ [Accept].

Diretério de » Crie um novo caminho do diretério de trabalho, clicando no
trabalho botao [Novo].

&

» Aplicar as alteragdes, clicando no
botao - [Accept].
» Elimine um caminho do diretdrio de trabalho selecionado,
5. Guardar todas as configuracdes. clicando no botéo [Eliminar].
» Clicar no botao [Save]. » Guarde as defini¢cdes clicando no botao [Save].
M Todas as configuracdes sao guardadas. Explorador » Crie um novo caminho do explorador, clicando no botao [Novo].

» Elimine um caminho do explorador selecionado, clicando
no botdo [Eliminar].

» Guarde as defini¢des clicando no botao [Save].

Bluetooth > Ativar ou desativar a fung¢ado “use generic bluetooth receiver”
(usar recetor de bluetooth genérico) consoante pretendido.
» Alterar o nome do recetor de Bluetooth consoante pretendido.
» Guarde as definicdes clicando no botao [Save].
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FONTE DEFINICOES LISTA DE LISTA DE DETALHE DAS DEFINICOES
Smartphone- > Ativar ou desativar a fungdo “automatic disconnection” GRUPOS DEFINICOES

Wi-fi (desconexao automatica) consoante pretendido. COLETOR DE Tempo max. » Alterar o nimero de dias para
» Alterar o endereco IP consoante pretendido. LIXO encomendas manter encomendas pendentes.
» Ativar ou desativar a funcao “safe mode” (modo seguro) RENCENTES
consoante pretendido. Frequéncia recolha » Alterar o nUmero de dias para
> Ativar ou desativar a funcéo “Compatibilidade com completa de lixo ativar uma recolha completa de
Windows 10" consoante pretendido. lixo.
» Guarde as defini¢des clicando no botdo [Save]. REGISTOS Registos da base de » Ativar ou desativar registos da
dados base de dados.
2. Guardar todas as configuragdes. ENCOMENDAS Aprovacao automatica > Ativar ou desativar a aprovagao
» Clicar no botao [Save]. automatica das encomendas
M Todas as configuragdes sdo guardadas. e e
- - - — - - Modo de ordenagao » Ativar ou desativar o modo de
E recomendavel criar uma cdpia de seguranga logo apds configurar o ordenacio da impressora.
software. 2 “6.3. Criar uma copia de seguranga” pagina 66 » Configurar um indice de

encomendas, clicando no

~ botao [Settings].
52. CONFIGURACAO DO DISPATCHER

] Tempo limite para > Alterar o tempo limite
Proceder da seguinte forma: Gltimo servigco pronto (em minutos) para o ultimo
1. Ativar o Dispatcher. servi¢o no estado "Done’

. - . (Pronto) em cada impressora.
» Clicar no botdo [Dispatcher].

. . ECRA Ecra alvo » Alterar o monitor do ecra ativo
M O Dispatcher encontra-se ativado.

para o software.
2. Abrir o menu de defini¢des.

TALAO Imprimir talao » Alterar o estado quando o taldo
» Clicar no bot&o [ [Settings]. deve ser imprimido.
3. Configurar as defini¢des do Dispatcher. TRANSFERENCIA Caminho local » Alterar a pasta para encomenda
» Configurar as definicdes seguintes consoante pretendido: recebida.
LISTA DE LISTA DE DETALHE DAS DEFINIGOES Terem atencdo que a pasta
GRUPOS DEFINICOES B CISEET W) [PEEE
. . . partilhada com autorizagdes
COLETOR DE Ultima recolha de lixo » Verificar a marca de hora da of escrito
LIXO ultima recolha de lixo. P :
Tempo max. > Alterar o nUmero de dias para Caminho partilhado » Alterar o nome da pasta
encomendas prontas manter encomendas prontas. CAMINHO_LOCAL.
Tempo max. » Alterar o nimero de dias para .
encomendas canceladas manter encomendas canceladas. 4. Configurar a moeda.
Tempo max. » Alterar o nUmero de dias para > Clicar na moeda ativa.
encomendas com erro manter encomendas com erro. » Selecionar a moeda pretendida na lista.
Tempo max. para » Alterar o nimero de dias para 5. Configurar o idioma.
aprovacao de aprovar encomendas. » Clicar no idioma ativo.
encomendas

» Selecionar o idioma pretendido na lista.
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6. Guardar todas as alterages. FERRAMENTAS DE DEFlNlCéES DETALHE DAS DEFlNlCéES
» Clicar no boto [l [Accept]. CONFIGURACAO

M Todas as alteragdes sao aplicadas. FERRAMENTA DE

Formato de » Ativar ou desativar o formato de
M O Dispatcher esta configurado. DEFINICOES DA impressao impressao 10x15 para os modelos de
IMPRESSORA impressora para os quais isso for possivel
53 CONFIGCU RA(;AO DO PRINTMODULE no consumivel 15x20 (“LayoutPrint”).

> Se aimpressora CP-W5000D estiver

Proceder da seguinte forma: ) ) .
selecionada, ativar as opgdes de

1. Ativar o Dispatcher. impressdo de um so lado e dos dois lados.
» Clicar no botao [Dispatcher]. » Ativar ou desativar cada um dos
M O Dispatcher encontra-se ativado. tamanhos de impress&o para o

) ) modelo de impressora selecionado.
Escolher mdédulo de servigo.

A distribui¢do multipla ndo esta

disponivel para as impressdes
4. Abrir menu e selecionar ferramenta de configuragao. dos dois lados e os tamanhos de

FERRAMENTAS DE | DEFINICOES | DETALHE DAS DEFINIGOES impressao de imagens compostas,
CONFIGURACAO 7,6x15 = 34, 5,5x15 = 35 e 5x15 = 36.

W

Selecionar PrintModule.

FERRAMENTA DE AutoDelete > Ativar ou desativar se as encomendas FERRAMENTA DE PrintMode > Selecionar a velocidade de impressao.
DEFINICOES DO prontas serdo eliminadas. DEFINICAO DA )
SISTEMA QUALIDADE DE Tabela de > Selecionar uma tabela de gama no
AutoResume » Ativar ou desativar a retoma do IMAGEM gama formato CPG, se disponivel.
trabalho de impressdo apés um erro . . . "
da impressora. Perfil ICC » Selecionar um perfil ICC especifico,
se disponivel.
Se esta opgao estiver desativada, Nitidez » Ajustar parametro entre
um grande ndmero de “OFF" (Desativado) e “8".
encomendas ira acumular-se, Nitidez V, > Ajustar parametro entre
o que podera reduzir o espago Nitidez H “OFF" (Desativado) e “8" para o
livre no disco rigido. Para o modelo CP-W5000D.
evitar, elimine as encomendas Ajuste de cor » Ajustar brilho da cor RGB, contraste e
manualmente ou ative esta opgéo. luminosidade.

Guardar sempre as alteragdes antes de selecionar
outro modelo de impressora.

FERRAMENTA DE Exportacao » Selecionar o ficheiro localizado em:
ESTATISTICAS de ficheiro C:\ProgramData\PSSolutions\
csv PrintModule\Statistics\

» Selecionar a localizagdo do ficheiro .csv.

5. Guardar todas as alteracgdes.
» Clicar no botao [Save].
M Todas as alteragdes sao aplicadas.
M O PrintModule esta configurado.
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54. CONFIGURACAO DO HOTFOLDER 3. Ativar o servigo HotFolder.
Proceder da seguinte forma: » Ativar o servico HotFolder clicando no botao [Run].
1. Iniciar o mdédulo HotFolder. B O HotFolder esta configurado.

» Clicar no bot&o g [Menul].
» Clicar no botdo [Atalhos].

> Clicar no botao [HotFolder]. 5.4.]. CONFIGURACAO DA DECORACAO
M O moddulo HotFolder foi iniciado.

@ A impressao dos dois lados nao é possivel utilizando HotFolders.

Proceder da seguinte forma:
1. Configurar o HotFolder. » “5.4. Configuracao do HotFolder” pagina 34
2. Iniciar configuragdo da decoragao.

» Clicar no botdo [Decoration setup].

M A configuragdo da decoracao foi iniciada.

CLICK

Fig. 6. Moédulo HotFolder

As HotFolders ndo podem ser configuradas enquanto o servigo
HotFolder estiver a ser executado. As HotFolders ndo podem ser
operadas enquanto o servico HotFolder ndo estiver a ser executado.

CLICK

Fig. 7. Configurac¢do da decoracgao

2. Configurar o HotFolder.

» Para o servico HotFolder clicando no botdo [Stop]. 3. Adicionar imagem de decoragao.

» Configurar as definicdes seguintes do HotFolder consoante » Ativar a fungao “decoration” (decoragao) clicando na caixa de
pretendido: verificagdo.

= nome da HotFolder, » Selecionar e adicionar a imagem, clicando no botdo [Procurar].

= opcdes de impressao, » Ajustar a imagem consoante pretendido, utilizando os botdes

para “Picture size (Tamanho da imagem), Automatic centering

= opcdes de ajuste da imagem, (Centralizagdao automatica) e Canvas orientation (Orientagao da tela)”.

= opcdes de configuragcao da decoragao.
= “5.41. Configuracao da decoracao” pagina 35
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4. Adicionar texto de decoragao. 5.6. ADICIONAR/IMPORTAR IMAGENS
» Ativar a fungado “text” (texto) clicando na caixa de verificagao.
- : A Aviso
» Adicionar o texto pretendido no campo de texto.
> Ajustar o texto consoante pretendido utilizando os botdes para Possivel perda de dados!

alignment (Alinhamento do texto)". causar a perda de dados

5. Aplicar alteragdes. » Desligar a camara digital antes de remover o cartao SD.
» Clicar no botdo [OK].

M A decoragao de imagem esta configurada. A AVISO

Possivel perda de dados!

55 TRABALHAR COM DIRETORIOS DE TRABALHO Remover o dispositivo de origem das imagens do CLICK a meio de um
processo poderd causar a perda de dados.

O sistemna esta sempre a trabalhar com um diretdrio de trabalho » N3o remover o dispositivo de origem das imagens até ser solicitado a

selecionado. fazé-lo pelo software CLICK.

551 DIRETORIO DE TRABALHO As imagens do dispositivo de origem serdo guardadas no diretério
de trabalho selecionado. O caminho do seu diretério de trabalho é

Clicando em “Diretério de trabalho” podem ser criadas novas pastas . T o
sempre apresentado no canto superior direito do ecra principal.

no diretério de trabalho predefinido principal e o diretério de trabalho
apresentado pode ser alterado.

» Seguir as instrugdes que se seguem, consoante a fonte de importagado
utilizada.

As pastas criadas podem ser eliminadas. O diretdrio de trabalho
predefinido ndo pode ser eliminado.

Proceder da seguinte forma:
1. Chamar o diretdrio de trabalho.
» Clicar no botdo [Diretério de trabalho] no ecra principal.
M O diretério de trabalho predefinido serd apresentado.
2. Criar nova pasta.
» Selecionar o diretério de trabalho predefinido.
» Clicar no botdo [Nova pasta].
» Digitar o nome da pasta, consoante pretendido.
» Clicar no boto [l [Accept].
M A nova pasta foi criada.

@ A nova pasta criada é apresentada como uma subpasta do diretdrio de
trabalho predefinido. As imagens podem ser importadas para a nova
subpasta criada.
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56.1. CARTAO SD OU PEN USB
Proceder da seguinte forma:
1. Ligar o dispositivo de origem das imagens.
2. Importar as imagens.
» Clicar no botdo [Adicionar imagens] no ecra principal.

CLICK

Fig. 8. Importacdo de imagens

1 Fontes de importagao 3 Imagens
2 Pastas 4 Botao [Next]

Selecionar “Explorador” entre as fontes de importacgao.
Selecionar a pasta das imagens.

Continuar clicando no botdo [Next].

4

>

» Selecionar as imagens.

4

M Todas as imagens selecionadas serao importadas.
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56.2. SMARTPHONE-USB
Proceder da seguinte forma:

1.

Selecionar tipo de smartphone.

>
>
»
u

1OS

2.

Clicar no botao [Adicionar imagens] no ecra principal.
Selecionar “Smartphone-USB" na lista de fontes de importagao.
Selecionar um dos seguintes tipos de smartphone na lista:

iOS

Android

Importar as imagens de um smartphone iOS.

>

vV Vv v v VY

“

Ligar o smartphone iOS ao adaptador apropriado.

Desbloguear o smartphone iOS.

Confiar na conexdo clicando no botao [Trust] no smartphone iOS.
Continuar clicando no botdo [Next].

Selecionar a pasta das imagens.

Continuar clicando no botdo [Next].

Selecionar as imagens.

Continuar clicando no botdo [Next].

Todas as imagens selecionadas serao importadas.

ANDROID

3.

Importar as imagens de um smartphone Android.

»
>
>

v v v vy

Ligar o smartphone Android ao adaptador apropriado.
Clicar na notificagao relativa a conexao USB no smartphone Android.

Configurar a conexao USB no smartphone Android para “MTP” ou
“File Transfer” (Transferéncia de ficheiros).

Continuar clicando no botdo [Next].

Selecionar a pasta das imagens.

Continuar clicando no botdo [Next].

Selecionar as imagens.

Continuar clicando no botdo [Next].

Todas as imagens selecionadas serdo importadas.
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56.3. SMARTPHONE-WI-FI 565 SERVICOS ONLINE
Proceder da seguinte forma: 1. Selecionar o servigo online.
1. Selecionar tipo de smartphone. » Clicar no botdo [Adicionar imagens] no ecra principal.
» Clicar no botdo [Adicionar imagens] no ecra principal. » Selecionar um dos seguintes tipos da lista de fontes de importacao:
» Selecionar “Smartphone-Wi-fi" na lista de fontes de importacao. = Facebook,
» Selecionar o tipo de smartphone na lista seguinte: = |nstagram,
= OS5, = Picasa e Google Photos.
= Android. 2. Iniciar sessao no servigos online selecionado.
2. Obter a app “Smart Photo Print". 3. Importar as imagens.
» Digitalizar o Coédigo QR apresentado e transferir a app gratuitamente. > Selecionar as imagens do servicos online.
3. Ligar o smartphone ao CLICK-Wi-fi. » Clicar no botdo [Next].
» Utilizar os dados de inicio de sessao apresentado (SSID e palavra- M Todas as imagens selecionadas serdo importadas.

passe) para ligar o smartphone com o CLICK-Wi-fi.
ou

» Digitalizar o Cédigo QR para ligar o smartphone com o
CLICK-Wi-fi (apenas smartphones Android).

4. Importar as imagens.
» Iniciar a app “Smart Photo Print”.
» Selecionar as imagens na app.
» Enviar imagens para o CLICK clicando no botdo [Send] na app.
M Todas as imagens selecionadas serao importadas.

56.4. BLUETOOTH

Atencdo, a comunicagao por Bluetooth ndo € compativel com um
iPhone ou iPad.

1. Ligar o dispositivo por Bluetooth.
» Ativar o Bluetooth no dispositivo.
2. Importar as imagens.
» Selecionar as imagens no dispositivo.
» Partilhar as imagens por Bluetooth com o CLICK.
» Continuar clicando no botdo [Next].
M Todas as imagens partilhadas serdo importadas.
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57 RETOCAR IMAGENS

Proceder da seguinte forma:

1. Importar as imagens. - ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37
2. Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
3. Iniciar a fungdo “Retocar”.

» Clicar no bot&o [l [Retocar].

M A funcao Retocar esta ativada.

Fig.9. Funcdo Retocar

4. Selecionar as opg¢des de Retocar.

Se retocar uma imagem a partir do botao de retocar do ecra
principal, a nova imagem serd guardada na pasta do diretério de
trabalho apresentada no ecra principal.
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571 AMPLIAR E CORTAR
Proceder da seguinte forma:

1.

2.

Iniciar a fungéo “Retocar”. - “57. Retocar imagens” pagina 42
Selecionar a opgado “Zoom e corte”.

» Clicar no botéo [l [Zoom e cortel].

M O modo de zoom e cortar esta ativado.

Ampliar e cortar a imagem.

» Clicar no botdo i [Drop down].

» Escolher uma predefinicdo de impressao normal na lista.

» Ampliar a imagem clicando nos botdes ﬂ/u [Controlo de Zoom].
>

Escolher a orientagao vertical ou horizontal clicando no
botao [} [Portrait] ou no bot&o [ [Landscapel].

» Mudar a posi¢do da imagem clicando nos botdes ﬂ [Posicao].
Aplicar alteragoes.

» Clicar no botdo [l [Accept].

Descartar alteragdes.

» Clicar no botao [ [Decline].

Guardar todas as alteragoes.

» Clicar no boto [l [Accept].

M Todas as alteragdes sao aplicadas.

M Uma cépia da imagem com todas as alteracdes é criada.
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5.72. SEPIA, PRETO E BRANCO 577.3. REMOQAO DOS OLHOS VERMELHOS
Proceder da seguinte forma: Proceder da seguinte forma:
1. Iniciar a fungdo “Retocar”. » “5.7. Retocar imagens” pagina 42 1. Iniciar a fungdo “Retocar”. » “5.7. Retocar imagens” pagina 42
2. Selecionar a opcao “Sépia, Preto e Branco”. 2. Selecionar a opg¢ao “Remocao de olhos vermelhos”.
» Clicar no botdo el [Sépia, Preto e Branco]. » Clicar no botéo [l [Remoc&o de olhos vermelhos].
M O modo “Sépia, Preto e Branco” esta ativado. M O modo “Remocgédo de olhos vermelhos” estd ativado.
3. Converter a imagem para sépia. 3. Remover o efeito de olhos vermelhos.
» Clicar no botdo n [Sépial. » Clicar no botdo ﬂ [Remogao de olhos vermelhos] até que o resultado

4. Converter a imagem para preto e branco. pretendido seja obtido.

» Clicar no bot&o [ [Preto e Brancol]. 4. Comparar a imagem.
» Comparar a vista antes e depois da imagem clicando e mantendo

5. Comparar a imagem.
P 9 pressionado o botdo m [Compare].

» Comparar a vista antes e depois da imagem clicando e mantendo

pressionado o botao [ [Comparel]. 5. Aplicar alteragdes.
6. Aplicar alteracées. > Clicar no botao [l [Accept].
» Clicar no boto [l [Accept]. 6. Descartar alteragdes.
7. Descartar alteragdes. > Clicar no botao [ [Declinel.

» Clicar no botao [l [Decline]. 7. Guacr;'jar tOd‘lS af aI;r;;ées. |
» Clicar no botéo ccept].

M Todas as alteragdes sao aplicadas.
M Uma cépia da imagem com todas as alteragdes é criada.

8. Guardar todas as alteragdes.
» Clicar no botdo [l [Accept].
M Todas as alteragdes sao aplicadas.
M Uma cépia da imagem com todas as alteracdes é criada.
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574 LUMINOSIDADE E CONTRASTE
Proceder da seguinte forma:

1.

2.

Iniciar a fungado “Retocar”. » “5.7. Retocar imagens” pagina 42
Selecionar a opg¢ao “Brilho e contraste”.

» Clicar no botdo | ==l [Brilho e contraste].

M O modo “Brilho e contraste” esta ativado.

Alterar o brilho da imagem.

» Aumentar ou diminuir o brilho da imagem clicando nos
botdes [[3/ B [Plus/Minus] para o brilho.

Alterar o contraste da imagem.

» Aumentar ou diminuir o contraste da imagem clicando nos
botées [[§ /[ [Plus/Minus] para o contraste.

Comparar a imagem.

» Comparar a vista antes e depois da imagem clicando e mantendo
pressionado o botdo = [Compare].

Atencdo que as imagens imprimidas normalmente tém um aspeto
mais escuro do que as imagens apresentadas no ecra.

6. Aplicar alteragdes.

» Clicar no botao [l [Accept].

M As alteragdes foram aplicadas.

Descartar alteragdes.

» Clicar no botao [ [Decline].

M As alteragdes foram descartadas.

Guardar as alteragoes.

» Clicar no botao [l [Accept].

M As alteragdes foram aplicadas.

M Uma cépia da imagem com todas as alteracdes é criada.
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575. NIVEIS AUTOMATICOS
Proceder da seguinte forma:

1.

2.

Iniciar a fungado “Retocar”. » “5.7. Retocar imagens” pagina 42
Selecionar a opgao “Niveis automaticos”.

» Clicar no botdo Pl [Niveis automaticos].

M O modo “Niveis automaticos” estd ativado.

Melhorar os niveis de imagem.

» Melhorar automaticamente os niveis da imagem clicando no
botao [Automatico] até que o resultado pretendido seja alcangado.

Comparar a imagem.

» Comparar a vista antes e depois da imagem clicando e mantendo
pressionado o botdo [ [Compare].

Aplicar alteracdes.

» Clicar no botao [l [Accept].

M As alteragdes foram aplicadas.

Descartar alteragdes.

» Clicar no bot&o [f [Decline].

M As alteragdes foram descartadas.

Guardar todas as alteragdes.

» Clicar no boto [l [Accept].

M Todas as alteragdes sao aplicadas.

M Uma cépia da imagem com todas as alteracdes é criada.
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58. ELIMINAR IMAGENS
Proceder da seguinte forma:

1.

Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizacao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
Eliminar imagens.

» Clicar no boto [ [Eliminar].

M Asimagens serao eliminadas.

509. EXDORTAQAO DE IMAGENS
Proceder da seguinte forma:

1.

Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizacao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
Exportar as imagens.
» Clicar no bot&o B [Export].

» Selecionar o caminho ou o dispositivo de memadria em que os ficheiros
exportados devem ser guardados.

@ Se o dispositivo de memadria amovivel ndo aparecer como opgdo na

fonte Explorador, alterar para outra fonte e premir novamente no
icone do Explorador para atualizar as unidades disponiveis.

» Continuar clicando no botao [Next].
M A imagem serd exportada.

@ Este software implementa fungdes concebidas para o correto

funcionamento com as impressoras MITSUBISHI (verificar a lista de
modelos compativeis). O fabricante ndo suporta problemas
derivados da utilizagdo de outras tecnologias de impressao.
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510. UTILIZAQAO DO SERVICO DE IMPRESSOES DIRETAS
Proceder da seguinte forma:

1.

2.

Importar as imagens. - ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37
Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
Ativar o modo “Direct prints” (Impressdes diretas).

» Clicar no botao [Direct prints].

M O modo “Direct prints” (Impressdes diretas) esta ativado.

Selecionar um produto a partir de uma lista de produtos.

Aplicar opg¢des de impressao.

> Selecionar as opgdes de impressao apresentadas consoante
pretendido.

Selecionar a quantidade de impressoes.
» Aumentar ou diminuir a quantidade de impressdes clicando nos

botses [[§ /[ [Plus/Minus].
Imprimir imagens.
» Iniciar o processo de impressao clicando no botao ﬂ [Next].
M Aimagem serd imprimida com as opg¢des selecionadas.

As imagens retocadas serao guardadas na pasta “Imagens
editadas” do Explorador.
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511. UTILIZACAO DO SERVICO DE IMPRESSOES
Proceder da seguinte forma:

1.

2.

Importar as imagens. - ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37
Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].

Ativar o modo “Prints” (Impressdes).

» Clicar no botao | = [Prints].

M O modo “Prints” (Impressdes) estd ativado.
Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do modo “Prints” (Impressdes).

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].

Selecionar o produto e quantidade de impressdes.

» Aumentar ou diminuir a quantidade de impressdes do produto
pretendido clicando nos botées [ / [ [Plus/Minus].

Retocar uma imagem individual.

Clicar no botao n [Retocar].

» Retocar aimagem consoante pretendido. = “5.7. Retocar imagens” pagina 42
Clicar no botao ﬂ [Next] para continuar.

Aplicar todas as alteragdes, clicando no botao u [Accept].

v

vy

Retocar varias imagens em simultaneo.
» Clicar no botdo [Editar e imprimir].
> Ativar a fungdo “Manter valores para a fotografia seguinte”.

» Retocar a imagem consoante pretendido.
- “57. Retocar imagens” pagina 42

» Clicar no botéo [ [Next] para continuar.
» Aplicar todas as alteragdes, clicando no botao u [Accept].
Aplicar opgdes de impressao.

» Selecionar as opgdes de impressao apresentadas consoante pretendido.

Imprimir imagens.
» Iniciar o processo de impressdo clicando no botao ﬂ [Next].
M Aimagem serd imprimida com as opg¢des selecionadas.

As imagens retocadas serao guardadas na pasta “Imagens
editadas” do Explorador.
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512. UTILIZAR O SERVICO CALENDARIO EASYGIFTS
Proceder da seguinte forma:

1.
2.

10.

Importar as imagens. - ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37
Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
Ativar o modo “easygifts Calendar” (Calendario easygifts).

» Clicar no botdo [ [easygifts Calendar].

M O modo “easygifts Calendar” esta ativado.

Selecionar um produto a partir de uma lista de produtos.

Definir o momento de inicio (ano).

» Selecionar o momento de inicio clicando nos botdes [/ 3
[Back/Next] ao lado do ano apresentado.

» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botédo ﬂ [Next].
Conceber o calendario.

» Selecionar um estilo de calendério a partir da lista de estilos.

» Selecionar um desenho de calendario a partir da lista de desenhos.
» Escolher entre um desenho horizontal ou um desenho vertical.

» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botédo ﬂ [Next].
Selecionar a imagem do calendario.

» Selecionar a imagem clicando na miniatura de pré-visualizacao
apresentada por cima da pré-visualizagdo do calendario.

Posicione a imagem.

» Ampliar a imagem clicando nos botdes E/E [Controlo de Zoom].

» Mudar a posicao da imagem clicando nos botdes ﬂ [Position control].
» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botédo u [Next].

Aplicar opcdes de impressao.

» Selecionar as opg¢des de impressao apresentadas consoante
pretendido.

» Aplicar as alterag8es e continuar clicando no botao ﬂ [Next].
Selecionar a quantidade de impressoes.

» Aumentar ou diminuir a quantidade de impressdes clicando nos
botdes [(§ /[ [Plus/Minus].
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1. Imprimir calendario.
» Iniciar o processo de impressdo clicando no botao ﬂ [Next].
M O calendario sera imprimido com as opg¢des selecionadas.

As imagens retocadas serao guardadas na pasta “Imagens
editadas” do Explorador.

513. UTILIZAR O SERVICO ALBUM EASYGIFTS

Proceder da seguinte forma:

1. Importar as imagens. - ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37
2. Selecionar imagens.

@ Atencao, sdo necessarias pelo menos 20 imagens para criar um
album.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
3. Ativar o modo “easygifts Aloum” (Aloum easygifts).
» Clicar no botao - [easygifts Album].
M O modo “easygifts Album” (Album easygifts) esta ativado.
4. Selecionar um produto a partir de uma lista de produtos.
5. Selecionar uma das seguintes op¢des de fundo do album:
= Utilizar as suas imagens como fundo.
s Utilizar desenhos decorativos como fundo.
6. Selecionar desenho decorativo (se selecionado anteriormente).
» Selecionar um desenho decorativo a partir da lista.
» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botao u [Next].
7. Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca de imagens do Album easygifts.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
» Continuar clicando no botao ﬂ [Next].
8. Definir o titulo para a primeira pagina.
» Utilizar o teclado no ecra para introduzir um titulo.
» Aplicar as alterag8es e continuar clicando no botao ﬂ [Next].
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9. Definir aimagem para a primeira pagina.
» Selecionar a imagem clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca de imagens do Album easygifts.
» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botdo u [Next].

Ter em atengado que a tarefa de preparagao do album devera
ocupar algum tempo consoante o ndmero de imagens utilizadas.

M O Album foi preparado.

As imagens retocadas serdo guardadas na pasta “Imagens editadas”
do Explorador.

PERSONALIZAR PAGINAS DO ALBUM

Proceder da seguinte forma:

Fig.10. Personalizar paginas do album

1. Selecionar pagina do album.

» Selecionar a pagina do album clicando na miniatura de pré-
visualizagcao apresentada por cima da pré-visualizagao do album.

2. Alterar fundo.

Atencao que o aspeto do fundo depende das imagens importadas
previamente ou dos desenhos decorativos selecionados.

» Clicar no botao E [Change background] até que o resultado
pretendido seja obtido.
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3. Alterar moldura da imagem.
» Selecionar a imagem clicando na mesma.

» Clicar no botdo [Change border] até que o resultado pretendido
seja obtido.

4. Mover imagem.
» Selecionar a imagem clicando na mesma.
» Ativar o modo “move” (mover) clicando no botao [Swap/Movel].

O modo “move” (mover) é indicado pelo simbolo de uma seta
amarela no canto superior direito da imagem.

» Arrastar e mover a imagem consoante pretendido.
5. Trocar imagem.

@ Atencdo que esta fungdo apenas esta disponivel se uma pagina do
album tiver mais do que uma imagem.

» Selecionar a imagem clicando na mesma.
> Ativar o modo “swap” (trocar) clicando no botéo kY [Swap/Move].

» Arrastar e largar a imagem pretendida sobre outra imagem para
trocar as posigdes de ambas as imagens.

6. Misturar esquema de pagina.

» Alterar o esquema da pagina clicando no botao E [Scramble] até que
o resultado pretendido seja alcangado.

7. Introduzir texto.

» Clicar no botao [Insira texto].

» Digitar o texto pretendido.

» Aplicar o texto, clicando no botao u [Accept].
8. Alterar letra do texto.

» Selecionar a caixa de texto clicando na mesma.

» Clicar no botao [Change font] até que o resultado pretendido seja
obtido.

9. Alterar tamanho do texto.
» Selecionar a caixa de texto clicando na mesma.

» Aumente ou diminua o tamanho da letra clicando nos botées [/ [}
[Change font size].

10. Alterar cor do texto.
» Selecionar a caixa de texto clicando na mesma.

» Clicar no botdo n [Change color] até que o resultado pretendido seja
obtido.
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1. Eliminar imagem ou texto.
» Selecionar a imagem ou a caixa de texto clicando na mesma.
» Clicar no bot&o g [Eliminar].
» Clicar no boto [l [Accept].
12. Retocar imagem.
» Selecionar a imagem clicando na mesma.
» Clicar no botdo E [Retocar].

» Retocar a imagem consoante pretendido.
- “57. Retocar imagens” pagina 42

13. Aplicar alteragdes.
» Clicar no botao [l [Accept].
14. Aplicar opgdes de impressao.

> Selecionar as opgdes de impressao apresentadas consoante
pretendido.

» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botdo u [Next].
15. Selecionar a quantidade de impressdes.

» Aumentar ou diminuir a quantidade de impressdes clicando nos
botses {4/ B [Plus/Minus].

16. Imprimir album.
» Iniciar o processo de impressao clicando no botao ﬂ [Next].
M O adlbum serd imprimido com as op¢des selecionadas.

514. UTILIZAR O SERVICO DE FOTOGRAFIAS TIPO PASSE
Proceder da seguinte forma:

1. Importar as imagens. - ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37
2. Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
3. Ativar o modo “Photo ID" (Fotografias tipo passe).

» Clicar no botdo [Photo ID].

M O modo “Photo ID" (Fotografias tipo passe) esta ativado.
4. Selecionar um produto a partir de uma lista de produtos.
5. Selecionar imagem.

> Selecionar a imagem clicando na miniatura de pré-visualizagdo
apresentada por cima da pré-visualizagao da fotografia tipo passe.

M O CLICK alinha automaticamente a imagem selecionada.
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6. Alinhar imagem manualmente (se necessario). 515. UTILIZAR O SERVICO DE CARTOES DE VISITA
Proceder da seguinte forma:
1. Importar as imagens. = ‘5.6. Adicionar/importar imagens” pagina 37

2. Selecionar imagens.

» Selecionar as imagens clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
apresentadas no motor de busca do ecra principal.

» Selecionar todas as imagens clicando no botao E [Select/Unselect all].
3. Ativar o modo “Greeting cards” (Cartdes comemorativos).

» Clicar no bot&o [i8 [Greeting cards].

M O modo “Greeting cards” (Cartdes comemorativos) estd ativado.
4. Selecionar um produto a partir de uma lista de produtos.
5. Desenhar o cartao comemorativo.

» Selecionar um tépico para o cartdo comemorativo.

» Selecionar um estilo de cartdo comemorativo a partir da lista de

estilos.
Fig. T1. Exemplo de alinhamento do rosto » Selecionar um desenho de cartao comemorativo a partir da lista de
desenhos.
» Alinhar o rosto de acordo com as diretrizes apresentadas na figura de » Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botdo u [Next].
exemplo, clicando nos botdes ﬂ [Position control] e ﬂ/u [Controlo 6. Selecionar imagem
de Zoom]. ’ '
» Selecionar a imagem clicando nas miniaturas de pré-visualizagao
@ Atencdo, as diretrizes poderdo variar consoante os paises e as apresentadas por cima da pré-visualizagdo do cartdo comemorativo.
politicas. Poderao ser configuradas diferentes composi¢bes de 7. Posicione a imagem.

alinhamento de rosto. » Ampliar aimagem clicando nos bot&es [ / [ [Controlo de Zoom].

» Mudar a posi¢cdo da imagem clicando nos botbes ﬂ [Position control].

» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botao u [Next].
7. Aplicar opcdes de impressio. 8. Ativar o modo “Edicao de texto”.

> Selecionar as opcdes de impressao apresentadas consoante » Clicar no botao [Edicdo de texto].
pretendido. M O modo “Edicdo de texto” esta ativado.

» Aplicar as alteragdes e continuar clicando no botao ﬂ [Next].
8. Selecionar a quantidade de impressoes.
» Aumentar ou diminuir a quantidade de impressdes clicando nos
botses [[§ /[ [Plus/Minus].
9. Imprimir fotografias tipo passe.
» Iniciar o processo de impressdo clicando no botao ﬂ [Next].
M A fotografia tipo passe serd imprimida com as opg¢des selecionadas.

As imagens retocadas serao guardadas na pasta “Imagens
editadas” do Explorador.
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Fig.12. Modo “Edi¢do de texto”

9. Introduzir texto.
» Introduzir o texto pretendido utilizando o teclado no ecra.
10. Alterar letra do texto.

» Alterar o tipo de letra clicando nos botées [B] / [ [Back/Next] até que o
resultado pretendido seja alcangado.

11. Alterar tamanho do texto.

» Aumentar ou diminuir o tamanho de letra clicando nos
botdes [[3/ B [Plus/Minus].

12. Alterar cor do texto.

» Clicar no botao n [Change color] até que o resultado pretendido seja
obtido.

13. Adicionar/fremover a sombra do texto.
» Clicar no botdo [Sombra] para adicionar ou remover sombras do texto.
14. Posicionar o texto.
» Alterar a posi¢cao do texto clicando nos botdes ﬂ [Position control],
[Girar] e B/ B/ B [Alinhar texto].
15. Aplicar alteragdes de texto.
» Clicar no botao [l [Accept].

M As alteragdes de texto foram aplicadas. O modo “Edi¢do de texto” é
encerrado.

Manual de utilizagéo | CLICK | TOCLK120PTMAN | 03/2019

FUNCIONAMENTO

16. Alterar o tema do cartao comemorativo.

» Clicar no botdo E [Change theme] até que o resultado pretendido
seja obtido.

17. Retocar imagem.
» Selecionar a imagem clicando na mesma.
» Clicar no botao n [Retocarl].

» Retocar a imagem consoante pretendido.
- “57. Retocar imagens” pagina 42

18. Aplicar todas as alteracgdes.
» Clicar no botao [ [Next].
19. Aplicar opgdes de impressao.

> Selecionar as opgdes de impressao apresentadas consoante
pretendido.

» Aplicar as alterag8es e continuar clicando no botdo u [Next].
20.Selecionar a quantidade de impressoes.

» Aumentar ou diminuir a quantidade de impressdes clicando nos
botses {4/ B [Plus/Minus].

21. Imprimir cartdo comemorativo.
> Iniciar o processo de impressao clicando no botao [ [Next].
M O cartdao comemorativo sera imprimido com as op¢des selecionadas.

As imagens retocadas serao guardadas na pasta “Imagens
editadas” do Explorador.
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51c. UTILIZAR O DISPATCHER 5. Eliminar as encomendas.

Proceder da seguinte forma: » Selecionar a encomenda clicando na mesma.

1. Ativar o Dispatcher » Clicar no bot&o [ [Eliminar].
» Clicar no botdo [Dispatcher]. 6. Validar uma encomenda, mas fazer uma pausa no processamento
M O Dispatcher encontra-se ativado. automatico desta encomenda.

» Clicar no bot&o [ [Validate with pause].
7. Priorizar encomendas.
» Selecionar a encomenda clicando na mesma.
» Clicar no botao g [Options].
> Alterar a ordem de processamento selecionando uma das seguintes
prioridades: Now (Agora), High (Alta), Medium (Média) ou Low (Baixa).

@ A prioridade “Now" (Agora) é a mais alta e faz com que qualquer
trabalho com menor prioridade que esteja a ser executado seja
interrompido. Quando a encomenda é completada, a ordem é
restabelecida de acordo com as outras ordens a serem executadas.

8. Verificar o estado de uma encomenda.
» Selecionar a encomenda clicando na mesma.
» Verificar o LED de indicagdo apresentado nos detalhes da encomenda.
» Identificar o LED de indicagdo apresentado com a seguinte lista:

@ erdeescuro Encomenda pendente
Fig.13. Configurar aplicacdes
- O verde Encomenda em processamento
1 Separador de encomendas 4 Seccgao de detalhes das encomendas
. . . amarelo Encomenda em pausa
2 Encomendas ativas ou concluidas 5 Encomendas recebidas O P
Separador de médulos de servico 6 Descricdo dos LED de estado @ vermelho Encomenda com erro
. O branco Encomenda concluida
2. Verificar detalhes da encomenda. . ~
. . @ cinzento Execugao de grupo de encomendas
» Selecionar a encomenda clicando na mesma.

» Verificar os detalhes na sec¢do de detalhes das encomendas. 9. Ocultar o Dispatcher.

3. Retocar imagens. » Clicar no bot&o [ [Hide].
» Selecionar a encomenda clicando na mesma. M O Dispatcher é encerrado.

» Clicar no botado n [Picture Adjust].
» Retocar as imagens consoante pretendido. - “5.7. Retocar imagens” pagina 42

Esta unidade aceita encomenda de outros quiosques Mitsubishi

através do protocolo Flexilab.
4. Validar as encomendas.

» Selecionar a encomenda clicando na mesma. Para mais informagdes, consultar o manual do Dispatcher adicional
» Clicar no boté&o [ [Validate]. http:/Wwww.messec.net/.
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517. UTILIZAR HOTFOLDERS

Esta fungdo é muito Util para imprimir as suas imagens diretamente
a partir do seu PC/MAC, guardando as imagens da aplicacdo de
edicéo de fotografias do seu PC/MAC numa HotFolder CLICK.

Proceder da seguinte forma:

1. Verificar se o servigo HotFolders estd em execucao.
=2 “5.4. Configuragao do HotFolder” pagina 34

2. Verificar se o CLICK estd ligado a uma rede.
3. Ir para as defini¢des dos detalhes de ligagdo em rede do Windows.
» Verificar o endereco IP do CLICK.
M O CLICK esta pronto a partilhar as HotFolders ativadas com um
PC/MAC externo ligado & mesma rede.
4. Verificar se o PC/MAC externo esta ligado @ mesma rede que o CLICK.

» Para PC Windows: Abrir o explorador de ficheiros do Windows e digitar:
\[CLICK IP address]

» Para MAC: Abrir o localizador do Mac -> GO -> connect to server
(ligar ao servidor) -> digitar: smb://[CLICK IP address]

M As HotFolders serdo apresentadas e as imagens podem ser copiadas
ou arrastadas para o seu interior.

M Asimagens serdo automaticamente processadas com as definicdes
de HotFolder.
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6. MANUTENCAO
61. LIMPEZA

A limpeza e manutencao do hardware CLICK servem para manter um estado
de funcionamento adequado.

» Limpar o ecra tatil quando estiver sujo.

» Limpar o pd e sujidade das entradas das fontes de imagem.

6.2. ATUALIZAR O SOFTWARE
A atualizacdo do software CLICK serve para manter uma experiéncia de
utilizagao adequada e sem erros.
Proceder da seguinte forma:
1. Iniciar o LiveUpdate Download Manager (Gestor de transferéncias LiveUpdate).
» Clicar no bot&o g [Menul].
» Clicar no botdo [Atalhos].
» Clicar no botdo [Atualizagao].
4}

O LiveUpdate Download Manager (Gestor de transferéncias LiveUpdate)
é iniciado.

Fig.14. LiveUpdate Download Manager (Gestor de transferéncias LiveUpdate)

1 Nova seccdo de atualizagcdes 3 Seccdo deinstalacédo

2 Seccdo de progresso de transferéncias 4 Lista de atualizacdes
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2. Clicar no botdo [Get new].
M Sera feita uma pesquisa de atualizagdes.

M Se for encontrada uma atualizagao, esta sera apresentada no ecra e
instalada automaticamente.

ou
3. Clicar no botdo [Get local].
» Selecionar o ficheiro de atualizagao.
M A atualizagdo sera transferida.
4. Verificar progresso de transferéncia.
» Clicar no botao E] [Downloads progress].
» Verificar o progresso da transferéncia na lista de transferéncias.
5. Pause/Resume (Pausa/retomar) ou Remover transferéncias.
» Fazer uma pausa nas transferéncias clicando no botao [Pause].
» Retomar as transferéncias clicando no botao [Resume].
» Remover as transferéncias clicando no botdo [Remover].
6. Instalar atualizagdo.
» Clicar na mais recente atualizagao transferida.
» Clicar no botdo [Install].
M A atualizagao foi instalada com éxito.
» Clicar no botdo . [Installation] para ver o histérico de atualizagdes.
Se nao conseguir atualizar com éxito o CLICK:
» Procurar eventuais erros. 2 “7. Resolucao de problemas” pagina 70

» Contactar o Servigo Técnico da Mitsubishi.
= “8.1. Informacodes sobre a Assisténcia ao Cliente” pagina 73
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6.3. CRIAR UMA COPIA DE SEGURANCA 6.4. RECUPERAR UMA COPIA DE SEGURANCA
As copias de seguranga podem ser utilizadas para recuperar qualquer O botao [Restore Backup] apenas aparece se uma copia de seguranga tiver
configuragdo guardada. sido previamente criada. » “6.3. Criar uma copia de seguranca” pagina 66
Proceder da seguinte forma: Proceder da seguinte forma:
1. Iniciar o Gestor de Cépias de Seguranga. 1. Iniciar o Gestor de Cépias de Seguranca.

» Clicar no bot&o fgg [Menul]. » Clicar no bot&o g [Menul].

» Clicar no botdo [Atalhos]. » Clicar no botdo [Atalhos].

» Clicar no botdo [Gestor de cépias de segurangal. » Clicar no botdo [Gestor de cépias de segurangal.

M O Gestor de Copias de Segurancga foi iniciado. M O Gestor de Copias de Segurancga foi iniciado.
2. Criar uma cdpia de seguranca. 2. Recuperar uma cdpia de seguranca.

» Clicar no botdo [Create Backup]. » Clicar no botdo [Restore Backup].

» Aceitar o processo clicando no botdo u [Accept].
M A cépia de seguranca sera criada.

» Selecionar um ficheiro de cépia de seguranca a partir da lista.
» Continuar clicando no botao ﬂ [Next].

» Aceitar o processo clicando no botao u [Accept].

%}

O processo de criagdao da codpia de seguranca demora cerca de

15 minutos A cépia de seguranga sera recuperada.
Uma cépia de seguranga da configuragdo mais recente sera O processo de recuperagao da copia de seguranca demora cerca
guardada internamente no sistema. Todas as copias de seguranga de 15 minutos.

serdo guardadas na mesma pasta com a data de criagao.

3. Cancelar o processo de cdpia de seguranca.

» Cancelar o processo de cépia de seguranga clicando no botdo [Cancel
Backup].

M O processo de cdpia de seguranca sera cancelado.

66 Manual de utilizagéo | CLICK | TOCLK120PTMAN | 03/2019 Manual de utilizacdo | CLICK | TOCLKI120PTMAN | 03/2019 67



MANUTENCAO CLiCK CLiCK MANUTENCAO

6.5. REPOR CONDICOES ORIGINAIS DE FABRICA

Perda de todas as defini¢cdes do sistema!

A reposicao da condig¢des original de fabrica do sistema conduz a perda
de todas as defini¢gdes do sistema, todos os ficheiros e todos os dados
do dispositivo e sistema operativo.

» Recomenda-se a criagao de uma copia de seguranga antes de repor a
condigao original de fabrica.

Erros e eventual perda de dados devido a interrupgao da
recuperacgao!

A interrupgao do processo de recuperagao através da remogdo da pen
de recuperagdo, ou o encerramento do sistema causa erros e uma
eventual perda de dados.

» N3o remover a pen de recuperacgao até que o processo de
recuperagao esteja concluido.

» N3o encerrar o sistema até que o processo de recuperagao esteja
concluido.

Proceder da seguinte forma:

1. Encerrar o sistema. - “4.2. Encerramento do sistema” pagina 23
Ligar a pen de recuperacao fornecida ao dispositivo CLICK.
Ligar o teclado ao dispositivo CLICK.

INIINIEN

Ligar o sistema.
» Premir o botdo Ligar/desligar no canto inferior direito.

o

Chamar o menu de arranque do Windows.

» Premir a tecla [F12] no teclado logo apds ligar o sistema para iniciar o
sistema de arranque do Windows.

o

Repor as condi¢8es originais de fabrica.

» Selecionar a opgao “Use a device” (Utilizar um dispositivo).

> Selecionar a pen de recuperagao.

M O processo de recuperagao sera executado automaticamente.
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7. RESOLUCAO DE PROBLEMAS
71.  LER IMAGENS DA CAMARA DIGITAL

A seguinte visao geral determina eventuais defeitos/erros, e as respetivas

causas e medidas de resolucao.
Se ndo se conseguir resolver um problema:

» Contactar o Servigo Técnico da Mitsubishi.
= “8.1. Informacodes sobre a Assisténcia ao Cliente” pagina 73

PROBLEMA CAUSA SOLUCAO

O sistema Os cartdes introduzidos
operativo poderao gerar erros de
desativa o leitura/escrita devido
dispositivo a frequéncia com que
conectado. foram utilizados, e a
unidade/leitor ndo
consegue reconhecé-los.
O CLICK nao O cartdo com
consegue ler as imagens esta
imagens da corrompido ou nao

camara digital. existem imagens no

mesmo.

O cartdo de imagem
foi introduzido
incorretamente.

O CLICK nao reconhece
o cartao.

O dispositivo de leitura
USB foi desativado

pelo sistema operativo
e as unidades légicas
atribuidas a cada cartao
desapareceram.
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» Utilizar um novo dispositivo.

» Assegurar que o cartao digital
esta em boas condi¢des de
utilizagao.

» Verificar se as imagens podem
ser lidas a partir da camara
de origem. Se isto se revelar
impossivel, reformatar.

» Desligar a camara digital antes
de remover o cartao SD.

» Verificar se Este PC (ambiente
de trabalho do WindowsTM)
apresenta as unidades logicas.
Caso contrario, volte a conectar
o leitor.

» Instalar devidamente.

» Verificar se Este PC (ambiente
de trabalho do WindowsTM)
apresenta as unidades logicas.
Caso contrario, volte a conectar
o leitor.

» Reconectar o leitor.

RESOLUCAO DE PROBLEMAS

72. ATUALIZAR O SOFTWARE

A seguinte visdo geral determina eventuais defeitos/erros, e as respetivas
causas e medidas de resolugao.
Se ndo se conseguir resolver um problema:

» Contactar o Servico Técnico da Mitsubishi.
= “81. Informacodes sobre a Assisténcia ao Cliente” pagina 73

PROBLEMA CAUSA SOLUGCAO

A atualizagcdo do Ligagdo a Internet » Verificar o estado da rede para
software nao foi inexistente ou assegurar que a Internet esta
instalada com defeituosa. disponivel.

exito. » Utilizar um cabo LAN para uma
ligagdo mais fiavel.
» Refazer o processo de
atualizagdo.

7.3. OUTROS

A seguinte visdo geral determina eventuais defeitos/erros, e as respetivas
causas e medidas de resolugao.

Se ndo se conseguir resolver um problema:

» Contactar o Servico Técnico da Mitsubishi.
= “81. Informacodes sobre a Assisténcia ao Cliente” pagina 73

CAUSA SOLUCAO

PROBLEMA
IMPRESSORAS

A opgdo de
impressao dos
dois lados nao
esta disponivel.

A impressora instalada
ndo suporta impressoes
dos dois lados.

» Utilizar uma impressora com
uma fun¢ado de impressao
compativel com dois lados,
como a CP-W5000DW.

A impressdo nao
foi feita dos dois
lados.

HOTFOLDERS

As HotFolders
ndo sdo visiveis
no CLICK ou nos
clientes em rede.

As HotFolders nao » Verificar a ligagdo de rede
estdo ativas ou local.
estdo configuradas

‘ » Verificar a configuragao do
incorretamente.

CLICK e dos clientes em rede.
> Ativar os HotFolders.
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PROBLEMA CAUSA SOLUCAO

As fotografias sdao  As HotFolders ndo » Verificar o estado da rede para
copiadas para as estdo ativas ou o assegurar que a Internet esta
HotFolders do Dispatcher interrompeu disponivel.

lado do cliente, a encomenda por uma » Verificar se a HotFolder em

mas nao estao a razao especifica.

> == particular esta “Activate”
ser imprimidas.

(Ativar) na aplicagao
HotFolders.

» Verificar se as encomendas
foram interrompidas no
Dispatcher por qualquer razao:
impressoras indisponiveis,
alguns erros, etc.

SERVICO PHOTOPRINTME

N&o sdo recebidas Na&o existe nenhuma » Verificar a funcao de servico
encomendas subscricao ativa do “Estado PhotoPrintMe” para:
PhotoPrintMe. PhotoPrintMe.

= Valor de “Subscription Service”
(Servigo de subscri¢cao):
“Active” (Ativo),

» Verificar na aplicagao
“Estado PhotoPrintMe” se
as encomendas aparecem
ali apds validacao no site
PhotoPrintMe.

A ligagao a rede falhou. » Verificar a fungdo de servico
“Estado PhotoPrintMe” para:

= Valor de “Network status”
(Estado da rede):
“UP" (A funcionar),

= Valor de “PhotoPrintME
service” (Servico
PhotoPrintME):
“Connected” (Conectado),

» Verificar o estado da rede para
assegurar que a Internet esta

disponivel.
Problemas no » Verificar se existem
Dispatcher encomendas pendentes no
Dispatcher.

72 Manual de utilizagéo | CLICK | TOCLK120PTMAN | 03/2019

CLIiCK CONTACTO

8. CONTACTO
81. INFORMACOES SOBRE A ASSISTENCIA AO CLIENTE

A Mitsubishi esforca-se por melhorar continuamente a tecnologia e
funcionalidades dos seus produtos, e para tomar medidas para uma
experiéncia de utilizagdo perfeita.

Caso tenha algumas duvidas ou sugestdes, contacte a nossa assisténcia ao
cliente utilizando a informacgdo que se segue.

Mitsubishi Electric Europe B.V. Spanish branch
Mitsubishi Electric Image Printing Solutions

Carretera de Rubi, 76-80
08174 Sant Cugat del Valles
Barcelona, ESPANHA

Telefone: +34 9 35 65 31 31

E-mail: mecloud.support@sp.mee.com
Internet: www.mitsubishielectric-printing.com
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O

ESPECIFICACOES TECNICAS
91 DADOS GERAIS

Os dados gerais para o CLICK estdo listados da seguinte forma:

Leitor de cartées SD
Conector LAN Ethernet

cODIGO DE 110000CLICK120

Processador Intel i5, HDD 500 Gb, 4 Gb RAM
E COMPUTADOR:
Windows 10 Pro 64 bits
OPERATIVO:
Multitouch 10p, 19,5 1920x1080
Profundidade 5,8 cm, Largura 48,26 cm, Altura 32,87 cm
100-240 V com adaptador externo 19,5 V (incluido)
:
Suporte ajustavel inclinavel

PRODUTO:
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9.2. IMPRESSORAS COMPATIVEIS

A Aviso

Erros ou perda de qualidade de impressao devido a impressoras ndo
aprovadas!

A utilizagdo de impressoras ndo aprovadas podera causar erros ou
conduzir a fraca qualidade de impressao.

» Utilizar apenas impressoras Mitsubishi aprovadas.

Para mais informagdes sobre “como conectar as impressoras?”,
consultar o “Manual de Instalagdo CLICK" adicional incluido com o
eguipamento.

Atencgao, o nimero maximo de impressoras conectadas é de seis.

As impressoras Mitsubishi suportadas para o CLICK encontram-se listadas
em seguida:

= CP9550DW-S

= CP9820DW-S

= CP9820DW-AG

= CP3800

= CPK60ODW-S

= CPD70DW /CPD70DW-S

= CPD707DW /CPD707DW-S

= CPD80ODW /CPD80DW-S

= CDW5000W*

= CPD90DW /CPD90DW-P

= Incluindo impressoras da série 9000 vermelho (-S).
(* Inclui uma funcgao de impressao dos dois lados.)

» Para mais impressoras compativeis, contactar o Servigo Técnico
da Mitsubishi.
= “81. Informacodes sobre a Assisténcia ao Cliente” pagina 73
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@ ﬁ MECLOUD.SUPPORT@SP.MEE.COM
WWW.MITSUBISHIELECTRIC-PRINTING.COM

ECO Changes is the Mitsubishi Electric Group’s environmental statement,

and expresses the Group stance on environmental management. Through a

wide range of businesses, we are helping contribute to the realization of a
for a greener tomorrow sustainable society.
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